iBienvenido al Taller de NFF!
Los siguientes son unos cuantos asuntos de funcionamiento interno que debemos tratar antes de empezar.

Por favor trate de conectarse con su teléfono si esta teniendo problemas para conectarse con el canal de audio en
su computadora.

Busque el simbolo del micréfono en su pantalla de Zoom - haga clik en la flecha que apunta hacia arriba >

seleccione ‘switch to phone audio’ 2 marque el nimero en su teléfono que aparece junto a “meeting ID” - enlace
su teléfono con el video marcando #patrticipant ID#

Dial In- (408) 6380063 Estamos grabando las
‘ ial In: (408) 638- sesiones principales, no las
Meeting ID: 817-5437-3897 de los subgrupos

v Zoom Group Chat

v o~ Wl & A’

Unmute Start Video Invite Participants Share Screen

Si puede hacerlo, comparta su video oprimiendo ‘Start Video’ en
su pantalla de Zoom (senalado aqui arriba).

Su micréfono esta apagado actualmente para asegurar la mejor
calidad de sonido que sea posible. A medida que tenga preguntas y
comentarios, prenda su micréfono presionando el icono en su
pantalla de Zoom (sefialado aqui arriba) o presionando *6 en su
teléfono. También puede comunicarse por medio de la casilla de
preguntas (“Chat”) en cualquier momento.

Responderemos a sus preguntas a medida que las vaya haciendo, To:  NFF Private More
jasi que por favor hagalas! Si tiene alguna pregunta, es probable
que alguien mas también se esté preguntando lo mismo.
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Instrucciones para acceder a la interpretacion y participar en subgrupos

En esta serie de seminarios Web estamos ofreciendo servicios de interpretacién en
espanol.

Si usted prefiere escuchar la sesion de hoy en espafiol, puede conectarse con la interpretacion
seleccionando “Interpretation” en la barra al pie de su pantalla y luego seleccionando “Spanish.”

También podra cambiar entre el canal de inglés y espafnol a su conveniencia, y tenga en cuenta que
aun asi podra prender su micréfono para hacer preguntas y enviar mensajes por medio del chat en

cualquier momento.
v Off
@ english

Manage Language Interpretation..

Breakout Rooms J§ Interpretation Reactions
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Seminario Web

Presupuestacion estratégica y planificacion
para posibles situaciones

)

& Nonprofit Finance Fund”

Facilitado por
Nonprofit Finance Fund

Annie Chang, Directora de Servicios
Consultivos

1 de julio de 2021

’
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Reconocimiento de territorios indigenas

“Land acknowledoments are Le invitamos a que indique en el
= chat el nombre del territorio

a stepping stone to honouring indigena en el que se encuentra en
broken treaty relationships.” este momento:

"El reconocimiento del
terreno en el que uno se
encuentra es un paso
intermedio para honrar las
relaciones con los tratados
quebrantados.”
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Fondo Financiero para Entidades Sin Fines de Lucro

Nuestra mission es la de apoyar a organizaciones comunitarias dirigidas
por y que prestan servicios a personas de minorias étnicas y raciales,
ayudandoles a obtener capital de inversién y los conocimientos
financieros que necesitan para realizar sus aspiraciones.

: confiable
@

v
5 nff.org © 2021 Nonprofit Finance Fund
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La Iniciativa Juntos Avanzamos (“Rising Together Iniciative”)
NFF esta asociandose con...

GITIZENS
CUMMITTEE nme hispanic:deration

FORNEW
YORKCITY

Entender mejor la dinamica financiera de las actuales operaciones,
al igual que el crecimiento y cambio

Identificar, priorizar y cuantificar las necesidades financieras

Desarrollar la capacidad de mejorar la gestion financiera, resilencia
y toma de decisiones basadas en datos

La Iniciativa Juntos Avanzamos es financiada por Morgan Stanley
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Acuerdos para participar en la reunion

Todas las experiencias son validas; estamos aqui en calidad de
companeros para aprender uno del otro

Invitacion para compartir libre y francamente, y hacer
preguntas

Atienda sus necesidades primero
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;. De qué se trata esta sesion?

Las cosas podrian
desenvolverse de
muchas maneras

este ano. Como
puedo planear?

No estoy seguro de las
repercusiones si no
conseguimos lo
suficiente con nuestra
recaudacion virtual.

¢ En qué momento
debo pensar en
contratar mas
personal para
satisfacer la
demanda?

¢, Otras preguntas?
Qué preguntas le
vienen a la menta
ahora que empieza a
participar en esta
sesion?

0
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Metas de aprendizaje para hoy

N\

% N Utilizar su presupuesto estratégicamente
. para identificar y prepararse para los
« riesgos y oportunidades

\

=1, \ Mejorar su visibilidad para agilizar la
I toma de decisiones con todos los
L grupos de interesados

/

-~ _ s\ Navegar por la planificacion de posibles
s 7/ situaciones

V.~ -

/
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Encuesta:

Usando una escala del 1 al 5,  qué tan confiado(a) se siente de
poder trabajar con el presupuesto de su organizacién?

1 = nivel de principiante
5 = nivel avanzado o competente

r

k.

,.".M.
oK
2[*‘
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Consideraciones claves para la presupuestacion estratégica

Elaborar un
presupuesto que...

Refleje sus metas
estratégicas

Establezca expectativas
realistas

Tome en cuenta las
restricciones sobre los
ingresos

Considere la utilizaciéon de
los excedentes para
resolver las necesidades
de mas largo plazo

& Nonprofit Finance Fund®

Tomar en cuenta la
incertidumbre

Descontar los ingresos
segun su confiabilidad y
previsibilidad

Saber lo que se requiere
para cumplir sus metas

11

Conocer sus opciones

|dentificar sus gastos fijos
vs. los variables

Estar consciente de los
inconvenientes al
considerar las posibles
situaciones

Repetir

Comparar con
regularidad |o
presupuestado con las
cifras reales

Actualizar proyecciones a
medida que llega nueva
informacion

Tomar decisiones, segun
sea necesario, para
responder a cambios

Communicarse con su
equipo y los grupos de
interesados acerca de las
decisiones

nff.org © 2021 Nonprofit Finance Fund



. En qué se basa mi presupuesto?

”
Resultados del afio pasado Metas estrategicas
’\

S B L

mﬂ. A
A

Fondos y gastos ya Aportaciones del personal de los
comprometidos programas y administrativo

[
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Para identificar los riesgos y oportunidades en los presupuestos

Presupuesto

Ingresos
Devengados
Contribuidos
Fuentes privadas

Gobierno

Personal

Cuotas profesionales
Ocupacion

Costos de programas
Apoyo

Otros

Excedente o déficit

0
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., Como podemos manejar la inseguridad de diferentes fuentes de ingresos a
medida que planeamos nuestro presupuesto?

Para evaluar su potencial de recibir

Haga una lista de todas las ingresos de un financista

¢ En qué medida se alinean nuestros programas con los

financiados por este financista?

» Por ejemplo, tipos de asuntos, zonas geograficas,
segmento de la poblacion meta al que se quiere
alcanzar, etc.

Con respecto a las fuentes
potenciales, evalue la

de ellas y . : _
¢, Que tipo de cosas han financiado en el pasado?
Utilice esta informacién para ¢ Qué sabemos sobre las cantidades que han
hacer una concedido a otros en el pasado?

¢,Qué tipo de relacion tenemos con ellos?

« Por ejemplo, ¢iniciaron el contacto con nosotros?
¢ Cuantas veces nos hemos reunido con ellos?
¢ Estamos respondiendo a una Peticion de

: o Propuestas (RFP, en inglés) publica?
& Nonprofit Finance Fund® rop ( gles) p iy eve s o s e 1 UNG



Para incorporar las probabilidades de ingresos en el presupuesto
Creacion del presupuesto con ingresos impredecibles

Empiece por calificar los ingresos de acuerdo a la probabilidad. A
CONTINUACION SE ENCUENTRA UN EJEMPLO (puede utilizar sus
propios porcentajes segun su grado de confianza

Calificacion Probabilidad

0
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Fuente ___|Estado__________________|Probabilidad | Cantidaa

ya

Para descontar ingresos con el método de descuentos

Ejemplo: Organizacion ABC

Organismo Contrato firmado, sera pagado mediante
gubernamental reembolsos

Fundacion Alineamiento estrecho, ha sido confiable en
confiable el pasado, sin mayores preocupaciones
Donante Alineamiento estrecho, ha prestado apoyo de
principal vez en cuando, tiene interés en renovar la
ocasional ayuda, no ha dado un plazo

Se muestra interesado, en el proceso de

Nueva e g .
., aprendiaje, alcance definito esta por
corporacion :
determinarse
Haciendo investigaciones sobre donantes
Perspectivas potenciales y estableciendo comunicacion

con ellos

100%

90%

60%

25%

10%

TOTAL

$25,000

$20,000

$1,000

$5,000

$5,000

$56,000

$45,350



Fuente __Estdo___________________|Probabilidad | Cantidaa

Para descontar ingresos con el método de bloqueo

Ejemplo: Organizacion ABC

Organismo

Contrato firmado, sera pagado mediante

ya

(0]
gubernamental reembolsos Jeierze e
Func.iamon Allneamlentg estrecho, ha sido cor)flable en 90% $20.000
confiable el pasado, sin mayores preocupaciones
Donante Alineamiento estrecho, ha prestado apoyo de
principal vez en cuando, tiene interés en renovar la 60% $1,000
ocasional ayuda, no ha dado un plazo
Nueva Se muestra interesado, en el proceso de
. aprendiaje, alcance definito esta por 25% $5,000

corporacion :

determinarse

Haciendo investigaciones sobre donantes
Perspectivas potenciales y estableciendo comunicacion 10% $5,000

con ellos

TOTAL

$56,000

$46,000



¢ Piensa que podria usar esta metodologia en las proyecciones de
sus ingresos? ¢Por que? ;Por qué no?
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Para pronosticar los gastos: Directos vs. indirectos, Variables vs. fijos

Muchas veces tenemos mas control sobre los gastos operativos que sobre los ingresos.
Al crear un presupuesto, mantenga estos tipos de gastos en mente:

Directos: directamente relacionados con el programa
(por ejemplo, costos de publicidad del programa)
Indirectos: gastos de toda la organizacion (por
ejemplo, la cuenta de servicios publicos)

no cambian sea cual sea nuestro nivel de
actividad (por ejemplo, la hipoteca o renta de
instalaciones que se usan todo el ano)
Variables: aumentan o disminuyen dependiendo del
nivel de actividad (por ejemplo, articulos de oficina)

Es importante entender como el cambio en sus gastos afectaran el cumplimiento de su mision.
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Un presupuesto estratégico cuantifica los riesgos y facilita la toma de decisiones

llustra “; Qué paso? y ¢ Por qué? Los datos presupuestarios permiten
la toma de decisiones en tiempo real

Muestra la diferencia entre cifras En vista de resultados inferiores a
reales y las proyectadas los esperados o eventos
inesperados, ¢ qué pueden hacer los

imi result I : o Te To
Hace seguimiento de resultados de lideres de la organizacion?

ano hasta la fecha
Dado lo que sabemos, ¢ qué ajustes
podemos hacer hoy? ;Qué ajustes
podemos hacer mafana?

Incluye notas y expone las
suposiciones

Muestra claramente que los ingresos
restringidos estan disponibles este
afo y para futuros anos
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Encuesta: ;Qué planean para este ano?

El plan es continuar trabajando principalmente a distancia
durante la mayor parte de 2021

El plan es reiniciar los programas en persona en una fecha fija y
se ha decidido la forma en que probablemente se hara

El plan es reiniciar los programas en persona, pero no se sabe
cuando o como se hara

Ya estan operando los programas principalmente en persona

||||| ﬂ

|
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Para identificar las posibles situaciones que se consideraran (Ejemplo de la
Organizacion ABC)

Permiso para hacer su mejor estimacion

Reapertura a paso acelerado Reapertura a paso lento

Bajo impacto Volver gradualmente en
financiero mayo y plenamente en
persona en septiembre.
EINERGEREREN Minimos efectos financieros
clientes, apoyo de en 2021 y continuara el

los financistas) financiamiento en 2022.
Alto impacto Completamente a distancia
financiero en 2021 y volver
gradualmente en enero de
(Demanda de los 2022. Disminucion del
clientes, apoyo de financiamiento en algunas
los financistas) areas.

Escoja la posible situacion(es) que le ayudara(n) a planear el camino a segquir.
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Muestra de presupuestos en posibles situaciones
Consideracion de varios posibles resultados operativos

Presupuesto base — refleja actuales

operaciones con reapertura limitada

Presupuesto Ano Fiscal 2021 para
11721 - 12/31/21 PRESUPUESTO icios
AF 21 -
P

Ingresos
Ingresos devengados

Contratos con el Condado 50,000

Contratos con el Estado 70,000
Ingresos contribuidos

Donaciones individuales 75,000

Subvenciones de fundaciones 58,500

Activos netos berados 105,030
Total de ingresos 358,530
Gastos
Personal 269,400
Servicios conlratados 14,900
Apoyo y suministros 46,000 08
Ocupacion 67,900
Gastos de voluntarios 9,400 tarios
Total de gastos 407,600
Excedente (o déficit) (49,070)
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Option 1

						Q1 20 Budget		Q2 20 Budget		Q3 20 Budget		Q4 20 Budget		FY 20 Budget		FY 20 Budget

				Revenue

				Earned Income

				Admissions		5,000		2,500		4,500		8,000		20,000

				Tuition and workshop fees		5,000		5,000		7,500		12,500		30,000

				Contributed Income

				Foundations		25,000		75,000		50,000		25,000		175,000

				Total Income		35,000		82,500		62,000		45,500		225,000

				Expenses

				Personnel		20,000		20,000		30,000		30,000		100,000

				Consultant fees		- 0		- 0		15,000		15,000		30,000

				Travel		2,000		2,000		1,500		1,500		7,000

				Occupancy		10,000		10,000		10,000		10,000		40,000

				Total Expenses		32,000		32,000		56,500		56,500		177,000

				Surplus (Deficit)		3,000		50,500		5,500		(11,000)		48,000



				+/- Change in Receivables		1,000		(5,000)		10,000		(4,500)		1,500

				+/- Change in ST Liabilities		500		(1,500)		(1,000)		250		(1,750)



				Cash from Operations		4,500		44,000		14,500		(15,250)		47,750



				Cash - Opening Balance		25,000		29,500		73,500		88,000		25,000

				Cash - Ending Balance		29,500		73,500		88,000		72,750		72,750





Option 2







						Q1 21 ACTUALS		Q2 21 FORECAST		Q3 21 FORECAST		Q4 21 FORECAST		FY 21 FORECAST		FY 21 BUDGET

				Revenue

				Earned Income

				Admissions		500		- 0		4,500		5,000		10,000		20,000

				Tuition and workshop fees		3,000		4,500		6,000		6,500		20,000		30,000

				Contributed Income

				Foundations		25,000		75,000		50,000		35,000		185,000		175,000

				Total Income		28,500		79,500		60,500		46,500		215,000		225,000

				Expenses

				Personnel		20,000		25,000		32,000		32,000		109,000		100,000

				Consultant fees		- 0		- 0		7,500		15,000		22,500		30,000

				Travel		2,000		1,500		- 0		- 0		3,500		7,000

				Occupancy		10,000		10,000		10,000		10,000		40,000		40,000

				Total Expenses		32,000		36,500		49,500		57,000		175,000		177,000

				Surplus (Deficit)		(3,500)		43,000		11,000		(10,500)		40,000		48,000



				+/- Change in Receivables		(5,000)		- 0		5,000		- 0		- 0		1,500

				+/- Change in ST Liabilities		2,500		- 0		- 0		(2,500)		- 0		(1,750)



				Cash from Operations		(6,000)		43,000		16,000		(13,000)		40,000		47,750



				Cash - Opening Balance		25,000		19,000		62,000		78,000		25,000		25,000

				Cash - Ending Balance		19,000		62,000		78,000		65,000		65,000		72,750







Sheet3

						Budget Without Restrictions				Budget Discounted Revenue				Letter Ranking				ENTER Revenue Probabilities

				ABC Community Foundation		85,000				85,000				A				100%

				Sunshine Foundation		- 0				- 0				-				0%

				Fairhills Foundation		15,000				11,250				C				75%

				XYZ Foundation		20,000				16,000				B				80%

				Fair Weather Foundation		185,000				138,750				C				75%

				Stage Coach Bank Foundation		15,000				7,500				D				50%

				123 Foundation		65,000				65,000				A				100%

				NF Foundation		- 0				- 0				-				0%

				To be raised		30,000				27,000				B				90%

				Net assets released from restriction		120,000				120,000				A				100%

				Total foundations		535,000				470,500







Sheet1



												POSIBLE SITUACIÓN A				POSIBLE SITUACIÓN B

								Presupuesto Año Fiscal 2021
1/1/21 - 12/31/21
		PRESUPUESTO AF 21		Reapertura completa de programas para septiembre; mayor demanda de servicios				Reapertura completa de programas para septiembre; mayor demanda de servicios

												Presupuesto		Notas		Presupuesto		Notas

								Ingresos

								Ingresos devengados

								   Contratos con el Condado		50,000		60,000		Más servicios prestados		45,000		Menos servicios prestados

								  Contratos con el Estado		70,000		85,000		Más servicios prestados		67,500		Menos servicios prestados

								Ingresos contribuidos

								  Donaciones individuales		75,000		75,000				75,000

								  Subvenciones de fundaciones		58,500		63,500		Fondos para respuesta rápida ($50K)		33,000						5,000

								   Activos netos liberados		105,030		150,300				150,300

								Total de ingresos		358,530		433,800				370,800

								Gastos

								Personal		269,400		275,500		Mayores costos de personal		269,400

								Servicios contratados		14,900		14,900				14,900

								Apoyo y suministros		46,000		50,000		Mayores costos de suministros		32,000		Costos reducidos de suministros

								Ocupación		67,900		75,400		Más spacio alquilado para prestar servicios		67,900

								Gastos de voluntarios		9,400		9,400				- 0		Menos disponibilidad de voluntarios

								Total de gastos		407,600		425,200				384,200

								Excedente (o déficit)		(49,070)		8,600				(13,400)



								Excedente (o déficit)		(38)		156				(134)



												5,000





Option 2 (2)







						Q1 21 FORECAST		Q2 21 FORECAST		Q3 21 FORECAST		Q4 21 FORECAST		FY 21 FORECAST		FY 21 BUDGET

				Revenue

				Earned Income

				Admissions		5,500		2,000		4,500		8,000		20,000		20,000

				Tuition and workshop fees		5,000		7,500		7,500		10,000		30,000		30,000

				Contributed Income

				Foundations		25,000		70,000		50,000		30,000		175,000		175,000

				Total Income		35,500		79,500		62,000		48,000		225,000		225,000

				Expenses

				Personnel		20,000		20,000		30,000		30,000		100,000		100,000

				Consultant fees		- 0		- 0		15,000		15,000		30,000		30,000

				Travel		2,000		1,000		2,000		2,000		7,000		7,000

				Occupancy		10,000		10,000		10,000		10,000		40,000		40,000

				Total Expenses		32,000		31,000		57,000		57,000		177,000		177,000

				Surplus (Deficit)		3,500		48,500		5,000		(9,000)		48,000		48,000



				+/- Change in Receivables

				+/- Change in Payables



				Cash from Operations		3,500		48,500		5,000		(9,000)		48,000		47,750



				Cash - Opening Balance		25,000		28,500		77,000		82,000		25,000		25,000

				Cash - Ending Balance		28,500		77,000		82,000		73,000		73,000		72,750







Option 2 (3)







						FY 21 BUDGET		FY 21 Q3 YTD ACTUALS		FY 21 RE-FORECASTED BUDGET						FY 21 BUDGET		FY 21 Q3 YTD ACTUALS		FY 21 RE-FORECASTED BUDGET

				Revenue										Revenue

				Earned Income										Earned Income

				Admissions		20,000		5,000		10,000				Admissions		20,000		5,000

				Tuition and workshop fees		30,000		25,000		35,000				Tuition and workshop fees		30,000		25,000

				Contributed Income										Contributed Income

				Foundations		175,000		100,000		125,000				Foundations		175,000		100,000

				Total Revenue		225,000		130,000		170,000				Total Revenue		225,000		130,000		- 0

				Expenses										Expenses

				Personnel		100,000		70,000		105,000				Personnel		100,000		70,000

				Consultant fees		30,000		- 0		30,000				Consultant fees		30,000		- 0

				Travel		7,000		4,000		4,000				Travel		7,000		4,000

				Occupancy		40,000		30,000		40,000				Occupancy		40,000		30,000

				Total Expenses		177,000		104,000		179,000				Total Expenses		177,000		104,000		- 0

				Surplus (Deficit)		48,000		26,000		(9,000)				Surplus (Deficit)		48,000		26,000		- 0








Implicaciones del plan para posibles situaciones

= Incluir al personal, junta directiva y financistas
en conversaciones estratégicas basadas en
datos

= Entender las implicaciones de las decisiones
gue tome sobre el mejor camino a seguir

Implicaciones

estratégicas

ldentificar B Desarrollar planes explicitos para contingencias

: = Es dificil cuando esta obligado a tomar medidas
Oopclones radicales sin un plan precavido.

= Determinar los factores desencadenantes que
Articular los llevan a la Posible Situacion B, Posible
factores Situacioén C, etc.

desencade- = Por ejemplo, si no se recibe el X% de los

nantes ingresos para Y (fecha), reduciremos el 2% de
los gastos

[
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Esta disponible una muestra de una Herramienta de Planificacion
para Posibles Situaciones con instrucciones paso por paso en:
https://nff.org/covid-19-tools-and-resources-nonprofits#tools

Scenario Planning Tool
User Guide

8Q0

’
\i’/ NOI’]pI’Uﬂt Finance FUﬂd® 25 nff.org © 2021 Nonprofit Finance Fund


https://nff.org/covid-19-tools-and-resources-nonprofits#tools

Conclusion de la sesion

Por favor comparta por voz o chat sus respuestas sobre cualquiera o todas
las siguientes preguntas:

Cabeza Corazén Pies
¢,Qué aprendio en la ¢, Qué sintio en la ;,Qué acciones
sesion de hoy? sesion de hoy? tomara para transmitir

esto a su organizacion
y comunidad?

a—— ( ‘; ) 000000000
)

b
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Proximas sesiones

Para funcionar
en un mundo
cambiante

Partes 1 +2

|

Abril | Abril
15 29

*

Planificar
el flujo de
dinero

Relato de su Entendimiento

historia de su

financiera combinacion
de misiény
dinero

L

Entendimiento Liderazgo
del costo total financiero

por las juntas
directivas

¢

®
Mayo | Junio | Junio | Junio | Julio | Julio | Ago | Ago | Sept | Sept
13 3 10 24 1 22 5 19 2 16
I ] . .
Planificacion Presupuestacion
financiera estratégicay
Parte 1 (Estado planificacion para
de resultados) + posibles
Parte 2 (Balance situaciones
general)
Manejo de Aspectos
riesgos y economicos de

& Nonprofit Finance Fund®

oportunidades
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las asociaciones
y colaboraciones
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Lo que sigue

Para tomar decisiones informadas, los lideres de
entidades no lucrativas deberan entender como
sus programas contribuyen a cumplir tanto su
mision como sus objetivos financieros. Utilizara
el Analisis Econdmico Programatico de NFF
para ver cOmo su mision puede guiar sus
decisiones financieras, analizar como un
subsidio bien colocado puede maximizar el
Impacto de su organizacion, y determinar como
adaptar sus programas para responder a la
situacion actual.
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iGracias!

nff.org
investinresults.org
@nff_news
@NFFSociallmpact

Annie Chang
achang@nff.org
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