Reconocimiento de territorios indigenas

“Land acknowledgments are
a stepping stone to honouring
broken treaty relationships. 4

& Nonprofit Finance Fund®

Le invitamos a que comparta en
el chat el nombre del territorio
indigena en el que se encuentra
en este momento:

"El reconocimiento del terreno en el que uno se
encuentra es un paso intermedio para honrar las
relaciones con los tratados quebrantados.”
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Fondo Financiero para Entidades Sin Fines de Lucro

Nuestra mission es la de apoyar organizaciones comunitarias dirigidas
por y que prestan servicios a personas de minorias étnicas y raciales,
ayudandoles a obtener capital de inversion y los conocimientos
financieros que necesitan para realizar sus aspiraciones.

Socio
confiable

Educador
financiero

Y
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La Iniciativa Juntos Avanzamos (“Rising Together
Iniciative”)
NFF esta asociandose con...

CITIZENS S

COMMITTEE
FORNEW BmE

YORKCITY

Entender mejor la dinamica financiera de las actuales operaciones,
al igual que el crecimiento y cambio

Identificar, priorizar y cuantificar las necesidades financieras

Desarrollar la capacidad de mejorar la gestiéon financiera, resilencia
y toma de decisiones basadas en datos

La Iniciativa Juntos Avanzamos es financiada por Morgan Stanley
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Equipo de NFF para la Parte 1 — Serie de seminarios web
(Sesions 1 a 6)

,
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Metas de aprendizaje

¥

Compartir los conocimientos acerca del sistema
estructuralmente desigual en el que operamos

5

%

Tener un anticipo de los conceptos fundamentales en
- finanzas de entidades sin fines de lucro y las herramientas
- h para desarrollar su salud financiera integral, resilencia y
—

- 0 cumplimiento de su mision
!
) s

Identificar fuertes y desarrollar conocimientos para
navegar por el sistema en medio de la incertidumbre
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Acuerdos para participar en la reunion

Todas las experiencias son validas; estamos aqui en
calidad de companeros para aprender uno del otro

Invitacion para compartir libre y francamente, y hacer
preguntas

Atienda sus necesidades primero

S. Nonproﬂ’[ Finance Fund® 6 nff.org © 2021 Nonprofit Finance Fund



Alinear el dinero con la mision y los valores

VISION:
Aspiraciones y metas para manana

MISION:
Proposito y metas fundamentales para hoy

VALORES:
Creencias fundamentales que guian las decisiones

TOMA DE DECISIONES
FINANCIERAS



Celebracion de la resilencia del sector

“La pandemia del coronavirus ha
realzado la importancia y
agilidad de las pequenas
organizaciones comunitarias,
especialmente en una crisis...
muchas veces no reciben mucha
atencion estos grupos. Son
eclipsados por y tienen menos
fondos que las entidades sin
fines de lucro mas conocidas...
[y] han asumido el reto de
manera creativa en
circunstancias penosas...

Fuente: Wall Street Journal (24 de junio de 2020)

g"/ Nonprofit Finance Fund®

“Estas organizaciones conocen
intimamente las condiciones
sobre el terreno y lo que
realmente necesitan las
vecindades y familias... Ellas van
a jugar un papel esencial en la
recuperacion y
reconstruccion.”
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Evaluacion de sus fuertes

. . Exito de la misién
= Relaciones y reputacion — nuestras
colaboraciones, redes, reputacion y

acceso a los recursos comunitarios

= Gente y habilidades — las habilidades,
conocimientos especializados,
experiencias del personal, junta
directiva y voluntarios

= Datos y conocimientos precisos — JEEREEET Mission '
como sabemos que lo que hacemos da precisos
buenos resultados, como entendemos
que tiene impacto nuestra mision

= Financiero — la alineacion de los
recursos financieros para costear lo que o Relaciones y
hacemos — el cumplimiento y apoyo de TEIEIEE
la mision a plazo inmediato y mas largo

Y
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Fortaleza financiera

Excedentes Inversiones
Unicas

constantes

Modelo de Estructura
operaciones de capital

¢, Pueden cubrir sus ¢ Tienen acceso a
gastos? suficiente dinero?

Reinversion en
el modelo de
operaciones

" .
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El modelo de operaciones esta vinculado con la estructura de capital

Modelo de operaciones

Resultados anuales de las
actividades

Ingresos

- Gastos

Excedente/
Déficit

{/ Nonprofit Finance Fund®

El excedente aumenta los
activos netos
El déficit reduce los activos

. &

Estructura de capital
Foto instantanea de la

salud financiera en

Activos

- Obligaciones

Activos netos
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Desglose del modelo de operaciones

Estado de resultados

Dinamica de ingresos
+ ¢, Cdmo genera o hace dinero su

Devengados S
organizacion?
ntribui . , .
Contribuidos * ¢, Qué le parece confiable o inestable? ;Las
Fuentes privadas fluctuaciones segun la temporada del afno
. juegan algun papel ?
Gobierno

Dinamica de gastos
+ ¢ CoOmo gasto su dinero la organizacion?
* ¢ Qué es predicible?

0 ., + ¢ Hasta qué grado podemos responder a los
cupacion cambios? 4 Qué tan listos estamos para tomar
decisiones dificiles?

Personal

Honorarios de profesionales

Apoyo
Otros
Excedente / déficit Rentabilidad y ahorros
+ ¢, Como se pagaron los gastos?
+ ¢ Qué excedente estuvo disponible?

Y
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El Sistema: ;Quiénes controlan el flujo de dinero?

;. Quiénes se benefician?

Desigualdad racial en el sector sin fines de lucro

$24 billones en subvenciones en
EU, 2016 10%

/

= For POC communities For white communities

*Para comunidades minoritarias

*Para comunidades blancas

& Nonprofit Finance Fund®

13

Para servir a hombres y
NiINOS negros

45% menos

. 91% menos
—

Revenues Unrestricted Net Assets

White-led ™ Black-led

Ingresos Activos netos no restringidos

Dirigidos por blancos Dirigidos por negros

Organizaciones en la beca de investigacion de Echoing
Green que se dedican a mejorar la calidad de las vidas de
hombres y nifios negros en EU.

-Julia Travers, “
” — Inside Philanthropy

(June 17, 2020)
nff.org © 2021 Nonprofit Finance Fund



El Sistema: ;Cémo fluye el dinero?

Pagador unico

El consumidor compra los bienes y
evalua su valor

Un solo resultado final, una sola
meta

Gastos fijos y ganancias se
consideran necesarios

El precio cubre el costo del
negocio mas la ganancia

El negocio genera dinero

Confianza en la direccion

Los directivos deciden como se
gasta el dinero
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El Sistema: ;Cémo fluye el dinero?

Pagador unico

El consumidor compra los bienes y
evalua su valor

Un solo resultado final, una sola

meta

Gastos fijos y ganancias se
consideran necesarios

El precio cubre el costo del
negocio mas la ganancia

El negocio genera dinero

Confianza en la direccion

Los directivos deciden como se
gasta el dinero

& Nonprofit Finance Fund®

15

Café de 12 onzas = $3.00

_\- $223  Gastos fijos y

ganancias
74%

32¢
Two shots of
espresso
20¢
Steamed Costos
mitk directos
15¢ 0
Cup, lid, 26%
sleeve, stirrer

5-10¢

——Rent, labor,

utilities
A. RAYMOND/THE SEATTLE TIMES

Fuente: 2008, Matt Milletto, VP of the
American Barista & Coffee School
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El Sistema: ;Cémo fluye el dinero?

Pagador unico

El consumidor compra los bienes y
evalua su valor

Un solo resultado final, una sola
meta

Gastos fijos y ganancias se
consideran necesarios

El precio cubre el costo del
negocio mas la ganancia

El negocio genera dinero

Confianza en la direccion

Los directivos deciden como se
gasta el dinero

& Nonprofit Finance Fund®

Varios pagadores

El cliente o “consumidor” a menudo
compra (o no completamente)

Un tercero compra y determina el valor
Doble meta: Impacto social y $

Las ganancias se consideran
(equivocamente) como innecesarias

El precio no cubre todo el costo de las
actividades

El negocio pierde dinero: satisface
necesidades sociales con bajo
rendimiento comercial

Falta de confianza: fondos restringidos

Los donantes exigen el gasto del dinero
en servicios directos (no en gastos fijos)

Las restricciones complican las finanzas

16 nff.org © 2021 Nonprofit Finance Fund



Reflexion

. Como se manifiestan estas dinamicas en su
organizacion?

¢ De qué manera estan abordando estos retos
actualmente? ;Que esta funcionando bien y que no?

NOﬂprOﬂt Finance Fund® 17 nff.org © 2021 Nonprofit Finance Fund



El Sistema perpetua mitos daininos

=

a

F

L 4

Mito: Sin fines de lucro = sin ganancias

Hecho: jLos excedentes son necesarios!

Estado fiscal vs. Modelo de operaciones / N

Mito: El “ratio de gastos fijos” mide nuestro valor
Hecho: Los resultados son la medida del valor

Los gastos fijos miden la inversidon en nuestro
modelo

Mito: Las entidades sin fines de lucro
pueden ser autosuficientes

"
, 2
. Q : ~
Hecho: Siempre necesitaremos '

||

terceros que paguen D l
-
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Las entidades sin fines de lucro operan dos negocios: La
mision y los subsidios

Costo de los Costo de los
servicios para servicios para
entidades sin empresas con

fines de lucro

fines de lucro Estrategias para reducir costos

+ Aportacion en mano de obra
propia

* Voluntarios
Ingresos procedentes de

subsidios
« Subvenciones
» Contribuciones

* Proyectos de ingresos
devengados

cuotas directas de los “clientes”™

+ El negocio de gestionar subsidios requiere su propio conjunto de habilidades
+ Cuando el programa crece o cambia, los subsidios deben crecer proporcionalmente

- Estrategias para reducir costos tienen consecuencias graves para la mision

,
§¢/ NOﬂpI’Oﬁt FinanCe Fund® 19 nff.org © 2021 Nonprofit Finance Fund



Entidades sin fines de lucro manejan una
cartera de actividades
Equilibrio del dinero con la mision

Altas contribuciones de $, Altas contribuciones de $,
escasa alineacion con la fuerte alineacion con la
misién mision
e w w
HE S MEE 5
c S
[}
E s Bajas contribuciones de $, Bajas contribuciones de $,
o escasa alineacion con la fuerte alineacion con la
mision misio
-$
5V &
Low Impact High Impact

,
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Desarrollo de la Fuerza Financiera Completa

Excedentes

constantes Exito de la mision

Modelo de Mission Estructura
Operaciones WR=1t{l-1-1 de capital
sano

Reinversion en

el modelo de
operaciones
o o [ ] ( ]
Resultados anuales de las Foto instantanea de la situacion
actividades financiera
(se halla en el estado de (se halla en el balance general)

D ~ resultados)
Q% NOﬂprOfIt FlnanCe Fund® 21 nff.org © 2021 Nonprofit Finance Fund



Los siguientes pasos a considerar en este momento

Saber donde se encuentra
Hacer un inventario de sus fuertes clave y celebrarlas

Empezar a aceptar su trayectoria financiera

con claridad y sin disculpas

Empezar a desglosar las dinamicas de su modelo de
operaciones

Dada la dinamica del sistema, s qué puedo comunicar
publicamente acerca de lo que necesita mi organizacion?
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Hoja de trabajo: Evaluacion de sus fuertes

Mission

Success,

= Relaciones y reputacion — nuestras
colaboraciones, redes, reputacion y
acceso a los recursos comunitarios

= Gente y habilidades — las habilidades,
conocimientos especializados,
experiencias del personal, junta directiva y
voluntarios

= Datos y conocimientos precisos — como
sabemos que lo que hacemos da buenos
resultados, como entendemos que tiene
impacto nuestra mision

= Financiero — la alineacion de los recursos
financieros para costear lo que hacemos —
el cumplimiento y apoyo de la misién a
plazo inmediato y mas largo

,
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Hoja de trabajo: Desglose del modelo de operaciones

Estado de resultados

Devengados ¢ Cbomo genera o hace dinero su
organizacion?

Contribuidos + ¢ Qué le parece confiable o inestable? ;Las

Fuentes fluctuaciones segun la temporada del ano
privadas juegan algun papel ?
Gobierno

Dinamica de gastos

m + ¢ CoOmo gasto su dinero la organizacion?

Personal + ¢ Qué es predicible?

Honorarios de . (;Hasta_ qué grad’o pod.emos responder a

profesionales los cambios? ;Qué tan listos estamos para
B tomar decisiones dificiles?

Ocupacioén

Apoyo

Rentabilidad y ahorros
Otros

+ ¢ Como se pagaron los gastos?
Excedentes Bencit + ¢Qué excedente estuvo disponible?

,
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Recurso adicional: Modelo de operaciones

Una muestra de una planilla presupuestaria esta disponible en:

Organization name Last updated:
FY 2018
Forecast
Fiscal year end: Dec 31 Actual or Actual Reforecast Budget Budget Budget Variance Variance
Without With Without
Restrictions Restrictions Total Total Restrictions
FY 2016 FY 2017 FY2018 FY 2018 FY 2018 FY 2018 Notes

Revenue

Total earned revenue

Total contributed revenue - - - - |

Total Revenue

Expenses
Subtotal salaries
Subtotal benefits
Total personnel

Total consultants/contractors
Total occupancy
Total support

Total Expenses

Operating Surplus / Deficit

“This is iust an example. and the revenue and éxoen ateart are not meant to be exhaustis
This is just an example, and the revenue and expense categroies are not meant to be exhaustive
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Metas de aprendizaje

¥

5

%

Tener un anticipo de los conceptos fundamentales de
- finanzas de entidades sin fines de lucro y las herramientas
- h para mejorar su salud financiera integral, resilencia y
—

- 0 cumplimiento de su mision
!
) s

Compartir los conocimientos acerca del sistema
estructuralmente desigual en el que operamos

Identificar fuertes y desarrollar conocimientos para
navegar por el sistema en medio de la incertidumbre
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Lo que sigue

Aprovechando lo aprendido en la Parte 1, esta
sesion ayudara a los lideres de entidades sin fines
de lucro a evaluar en donde se encuentra su
organizacion en vista de la crisis economica y de
salud. Después de presentar el marco para
entender las fuertes de este tipo de entidad, NFF
ofrecera las herramientas para evaluar la posicion
de su organizacion, fijar prioridades, comunicar sus
necesidades y planear en medio de la
incertidumbre.

Resultados: Al final de esta sesion, los participantes
podran evaluar la situacion en la que se encuentran
y cOmo navegar por la incertidumbre.
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Proximas sesiones

Relato de su Entendimiento Entendimiento Liderazgo
historia de su del costo total financiero
financiera combinacion por las juntas
de misiony directivas
dinero
Para funcionar
en un mundo Planificar
cambiante el flujo de
Partes 1 + 2 dinero
l : |
Abril | Abril | Mayo | Junio | Junio | Junio | Julio | Julio | Ago | Ago | Sept | Sept
15 29 13 3 10 24 1 22 5 19 2 16
I I . .
Planificacion Presupuestacion
Parte 1 (Estado planificacion para
de resultados) + posibles
Parte 2 (Balance situaciones
general)
Manejo de Aspectos
riesgos y economicos de
oportunidades las asociaciones

y colaboraciones
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jGracias!

nff.org
investinresults.org
@nff_news
@NFFSociallmpact

Kristine Alvarez
kalvarez@nff.org

Michael Kass
mkass@nff.org

%
= Hith
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